NAVOD K POUZITI A UDRZBE

POLOHOVACICH POMUCEK RADY HILDING ANDERS AID

Dékujeme Vam, Ze jste si zakoupili polohovaci pomtcku nasi vyroby. Polohovaci pomlcky rady Hilding Anders AID jsou zdravotnické
prostiedky rizikové tridy I, uréeny jak pro nemocnicni a Ustavni pouziti, tak pro pouziti v domacnosti. Jsou urceny k dlouhodobému
pouzivani vyhradné v interiéru.

Urceny ucel a pouzity material

nazev modely pouZity material urceny ucel
HILDING ANDERS Bedernik, Podkolenik, Podhlavnik, Rehabilitaéni valec, | péna: HR, Flexi, Visco, Polohovaci pomticky
AID Tom, Tom Aloe, Tom Kokos, Tom Gel, TG Antibacterial | Hybrid, Gel, Kokosové HILDING ANDERS AID jsou

vlakno, Latex, RE péna. ureny pro podporu

Gel, Talisman Geltouch, Medical, Rizo PU, Micro,
prevence vzniku dekubitl

Tropico Hypoallergen, Tropico Polycotton Medical . ,

R . v pecovatelskych a
Molton, Tropico Hypoallergen Molton, Tropico PU zdravotnickych zafizenich
Protect, Tropico PU Protect Molton, Spa Medical u pacientii s omezenou
pohyblivosti.

Informace o konkrétnim rozméru polohovaci pom(cky naleznete na stitku obalu kazdé pomucky.

Vyrobce si vyhrazuje pravo na barevné odchylky pouZitych materiald nemajici vliv na uZitné vlastnosti vyrobku. Pfipustné jsou taktéz
rozdily v tuhosti pén v ramci pfedepsanych norem.

Zakoupenou polohovaci pomUcku nelze z hygienickych dlivodl po pouZiti vyménit ani vratit. Vzhledem k povaze vyrobku uréuje volbu
pomiuicky odborny zdravotnicky persondl. Vyrobce nenese zodpovédnost za pfipadné potize vzniklé vybérem nevhodné pomicky nebo
nerespektovanim pokyn( vyrobce. Pfed zakoupenim pomdcky se poradte s osetfujicim lékafem, je — li to s ohledem na zdravotni stav
uZivatele Zadouci.

Indikace:
Zdravotnicky prostfedek je vhodny pro podporu spravného polohovani a zajisténi pohodli u imobilnich pacientd, ¢imZ napomaha
sniZzovat riziko vzniku dekubitl pfi dlouhodobém lezeni.

Kontraindikace:
Nejsou znamy zadné kontraindikace. Musi se pouZivat tak, aby se zabranilo hyperextenzi a kontrakturdm.

Pfed prvnim pouzitim:
Polohovaci pomdcky nasi vyroby mohou po rozbaleni vydavat charakteristické aroma, které je vsak zdravotné zcela nezédvadné a po
nékolika dnech vymizi.

Potah polohovaci pomiicky:

Polohovaci pomucky jsou standardné vybaveny Upletovym nebo tkanym prodysSnym textilnim potahem; mohou byt opatfeny také
polyuretanovym potahem (PU) se zatérem; kdy takovyto potah je nepropustny pro tekutiny a zaroven propustny pro pary a umoznuje
nejen efektivnéjsi domaci pédi, ale zajistuje téZ vhodnost dané varianty pro profesionalni pouZiti ve zdravotnictvi a oSetfovatelstvi apod.
Potah PU je protiskluzovy, vhodny pro alergiky a astmatiky, je omyvatelny a pratelny na vysokou teplotu (az 95 °C); ma zip pro snadné
svlékani a navlékani, chranény légou (okapnickou) proti znedisténi zipu a vniknuti necistot do jadra polohovaci pomucky.

Zpuisob poutziti:

Polohovaci pomicka muze byt pouZita pro domaci péci jak do béZného lUzka s rostem, tak polohovaciho ltzka.

Polohovaci pomUcku pouZivejte pouze s origindlné dodanym potahem; v opacném pfipadé neni mozno zarucit optimalni funkénost.
Nahradni potah je mozno dokoupit samostatné.

Osetfovani polohovaci pomticky:

Jadro polohovaci pom{cky lze Cistit dle potfeby suchou pénou, pfipadné vaxovanim (mokrou pénou se snizenym vlh¢enim s vysousenim),
pfipadné lehce a rovhomérné poprasit sodou bikarbonou, nechat nékolik hodin plsobit a dikladné vysat. Méjte na paméti, Ze pomUcka
absorbuje télesnou vlhkost. Je tfeba, aby dikladné odvétrala, pokud mozno, pomlicku nezastlavejte.

PFi Gdrzbé vsech typl potahl vidy postupujte v souladu s oSetfovacimi symboly, vsitymi do lemu (k zipu). NepouZivejte avivaz. Potahy
nikdy neZehlete a k odstrariovani skvrn a necistot nepouzivejte Ziravé, leptavé ani abrazivni latky a predméty! Potah Cistéte nebo vyperte
bezprostfedné po jeho kontaminaci ¢i jiného znecisténi. Tento mizZete také vyménit za potah nahradni, ktery je moZzno dokoupit
samostatné. Dbejte na to, aby se mezi jadro pomucky a potah, ani pokozku uZivatele nedostal Zadny cizi predmét!
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Symboly na produktu:

Znacka oznacujici shodu s evropskymi
predpisy

=

Ctéte navod k poufiti

/=
=

Jedinecny identifikator prostredku Zdravotnicky prostiedek

= | N
Ol | M

r°1 Vyrobek se mlze susit v bubnové susicce,

Vyrobek se nesmi susit v bubnové susicce
Z nizsi teplota (60 °C)

Max. teplota prani 60 °C

Max. teplota prani 30 °C (textilniho vaku)

(textilniho vaku)

Max. teplota prani 95 °C

Max. teplota prani 40 °C (textilniho a PU — polyuretanového vaku)

Nezehlit

Zehleni pfi max. teploté 110 °C (PU polyuretanovy vak)

(textilniho vaku)

X X B E ®

Profesionalni chemické &isténi Vyrobek se nesmi bélit

(textilniho vaku)

.

Chrénit pfed vlhkem Chranit pred slune¢nim zarenim

" ¥

Ostatni symboly:

% Flexifoam péna

HR studena péna

@Tj Geltech péna

%< B

Visco péna
IH]VJ]: Hybridni péna & X-Dura péna
@ Kokosové vlakno ﬁ Latex

Vyrobce: Hilding Anders Ceska republika a.s., 514 01 Jilemnice, Branska 329, Ceska republika (CZ — EU)
IC0: 26173212, DIC: CZ26173212, bankovni spojeni: 212 591 826/0300, ID DS: bxgeekq
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Skladovani, zakladni podminky pro pouZiti:

PFi odstrariovani obalu postupujte maximalné opatrné, abyste obal neprofizli pfilis a neposkodili potah pomucky! Uchovévejte v suchu,
chrarite pfed mrazem a teplotami do 5 °C. Polohovaci pomucku, byt originalné zabalenou, nevystavujte pfimému slunecnimu zéafeni a
teplotam nad 50 °C, vyvarujte se také prudkych vykyvu teplot a vihkosti — pokud umistujete vyrobek do pf¥ilis suchych prostor, je vhodné
jej alespon ,,aklimatizovat” — tedy opét plati: vyvarovat se prudké zmény vlhkosti. Polohovaci pomucku, jakoZ i dalsi vyrobky podobného
charakteru uchovavejte zcela mimo dosah zdroji zapaleni, nevhazujte do ohné! V pripadé likvidace drobnych lokalnich zahofeni pouzijte
hasici pristroje praskové, pripadné snéhové. Pouzité materidly splnuji standardni poZadavky norem dle technického listu uzitého materialu.
Obal uchovavejte mimo dosah déti! Obal- jedno ¢i vicevrstvy — je zhotoven z LDPE fdlie (Low Density PolyEthylene — nizkohustotni
polyetylén) a je recyklovatelny.

Likvidace vyrobku a jeho obalu; ochrana pfirody:
Polohovaci pomucku a jeji soucasti zlikvidujte v souladu s mistnimi zakony a pfedpisy. Polohovaci pomdcky se likviduji skladkovanim,
jednotlivé jeji komponenty véetné obalu, jsou recyklovatelné. Likvidaci provadéjte v souladu se zakonem o odpadech.

VSEOBECNE ZARUCNi PODMINKY

Vyskytne-li se u zakoupeného zboZi v zarucni dobé vada, ma zakaznik pravo tuto vadu reklamovat. Vadou se rozumi zména (vlastnosti)
zbofi, jejiz pric¢inou jsou vyrobni vady nebo vady materialu pouZitého k vyrobé zbozi. Podminky jsou podrobné uvedeny na webovych
strankach vyrobce.

Za vadu nelze povaZovat, mimo jiné, zménu (vlastnosti) zboZi, ktera vznikla v priibéhu zarucni doby v disledku jeho béZzného opotiebeni,
zvinéni potahu ¢i zmény v rozméru potahu, zplsobené béznym pouzivanim pomdcky, jakoZ ani zvySenou potivost na pomuicce (zejména
u pomucek s pamétovou — linou — pénou, kterd ze své podstaty vynika vys$si tepelnou akumulaci a mGze tak zpUsobovat zvyseny pocit
tepla a tim i potivosti).

Za vadu dale nelze povaZovat: rozméry v pfipustné toleranci +/- 10 mm; Tolerance rozméru polohovaci pomucky: Sitka a délka +/- 20
mm; vy$ka +/- 10 mm. Pfipustna tolerance tuhosti jadra/pény ¢ini +/- 15 % (odpor proti stladeni v kPa). Barevné odchylky pén a
potahovych latek v barevném ténu proti vzoru latek a dezény potahovych latek ¢i vzory prosivani potahovych latek nemajici vliv na uzitné
vlastnosti. U potah jinych, nez PU - nepropustnych (zejména téch s vysokym obsahem polyesterovych vidken) nedoporuéujeme uzivani
froté a bavinéného loZniho pradla, mizZe dochazet ke Zmolkovani potahu.

Zaruéni list, vieobecné zaruéni podminky: Zaruka za vady vyrobk( spole¢nosti Hilding Anders Ceské republika a.s. je poskytovana
kupujicimu v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy v délce 24 mésicl, pfipadné v dale uvedenych pfipadech v jeji prodlouzené
délce. Zdkladnim predpokladem Fadné reklamace je prokazani koupé vyrobkl u prodejce, nejlépe predloZenim dokladu o koupi zboZzi
(pokladni doklad, faktura, atd.) a predloZenim reklamovaného vyrobku s popisem vady, pfipadné zarucniho listu (zejména pfi zaruce delsi
nez 24 mésicl). Z tohoto diivodu pro pripadnou reklamaci, prosime, peclivé uschovejte zaruéni list, doklad o zakoupeni produktu a etiketu
(titek) produktu, ktery je soucasti baleni kazdého vyrobku. Kupujici je povinen si zboZi pti prevzeti fadné zkontrolovat a prohlédnout. V
pfipadé, Ze shleda na vyrobku vady, je povinen bez zbytecného odkladu oznamit tuto skutecnost prodavajicimu. Vyrobce nenese
zodpovédnost za vady zplsobené prepravou zboZi dopravnim prostfedkem kupujiciho, dale na pozdéjsi reklamace dodaného poétu &i
poskozeni zasilky, které nebylo uvedeno na dokladu o prevzeti zboZi. Kontaktni udaje k uplatnéni reklamace jsou uvedeny na prodejnim
dokladu. V pripadé reklamace prosim postupujte v souladu s Reklamacnimi podminkami prodejce, které najdete na jeho webovych
strankach nebo pfimo u prodejce.

Zakonna zaruka: Za predpokladu dodrzeni zasad spravného pouzivani a oSetfovani vyrobku v souladu s timto Navodem k pouZziti, musi
byt pravo z vady (reklamace) uplatnéno kupujicim v dobé 24 mésict (neni-li uvedeno jinak) od prevzeti vyrobku pfi koupi od prodejce, a
neni-li vyrobek osobné odebran u prodejce, rozumi se prevzetim vyrobku okamzik, kdy vyrobek kupujici prebral od dopravce. Délka prava
z vadného plnéni (ddle téz zarucni doba nebo zaruka) se prodluZuje o dobu, po kterou byl vyrobek v zaruéni oprave, a to az do doby, kdy
byl kupujici po skonceni reklamacniho tizeni povinen vyrobek prevzit. Zaruéni dobu nelze zaménovat s Zivotnosti vyrobku, tj. dobou po
kterou pfi spravném pouzivani a spravném osetfovani véetné udrzby muze vyrobek vzhledem ke svym vlastnostem, danému Ucelu a
rozdilnosti v intenzité jeho uzivani vydrzet. Zaruéni doba je obecna administrativni Ihdta, ktera nema Zadnou pfimou souvislost s obvyklou
Zivotnosti konkrétniho vyrobku. Uplynutim zaruéni doby zanikaji prava kupujiciho k uplatnéni zaruky. Zaruka se nevztahuje na béznd
opotiebeni polohovaci pomcky, zplisobena jejim obvyklym pouzivanim. Dale se odpovédnost za vady vyrobkl nevztahuje na vady, na
které byl kupujici upozornén prodejcem v dobé koupé (uzavieni smlouvy) a soucasné pfi dodani vyrobku jeho prevzeti neodmitl. Déle
pravo z vadného plnéni nelze uplatnit na vyrobky prodavané za nizsi ceny, u kterych byla nizsi cena sjednana pravé s ohledem na jejich
vady, se kterymi byl kupujici sezndmen pred koupi vyrobka.

Vyrobce: Hilding Anders Ceska republika a.s., 514 01 Jilemnice, Branska 329, Ceska republika (CZ — EU)
ICO: 26173212, DIC: CZ26173212, bankovni spojeni: 212 591 826/0300, ID DS: bxgeekq

]
info.cz@hildinganders.com +420 481 587 410 | www.hilding.cz E E u



mailto:info.cz@hildinganders.com
http://www.hilding.cz/

6HILDINE”
&V ANDERS

Prodlouzena zaruka: Vyrobce poskytuje kupujicim na vybrané polohovaci pom(icky prodlouzenou zaruku za vady jadra za dale uvedenych
podminek, pfiéemZ doba trvani zaruky za vady je uvedena na etiketé nebo samolepce na obalu pomdcky. U vybranych pomdicek je
poskytovéana prodlouzena zaruka za vady jadra, podminéno uloZzenim pomucky na pruzné podloZce (lamelovy rost). Tento benefit neni
zpoplatnén, prodlouZenou zaruku ziskavate zdarma, je zapotrebi svoji pomlicku pouze registrovat. Je duleZité, aby kupujici registraci
provedl nejpozdéji do 30 kalendafnich dnl od data ndkupu na https://reg.hilding.cz. K registraci potfebujete pouze opsat nazev, rozmér
a vyrobni ¢islo (SN kod) — naleznete jej na papirovém samolepicim Stitku, umisténém na obalu. Blizsi podrobnosti o prodlouZené zaruce
Ize ziskat u prodejce. Prodlouzend zaruka za vady se vztahuje pouze na jadro, kdy pfi vyméné jadra, je na nové poskytovana zaruka v
délce uplynuti zbyvajici prodlouzené zaruky, min. vak v délce 24 mésicQ.

Koupi vyrobku — polohovaci pomUcky kupujici stvrzuje, Ze byl fadné sezndmen s reklamacnim fadem prodejce. Reklamovana pomUcka
musi byt kompletni a v Uplném stavu, musi byt v hygienicky prijatelném stavu (tzn. jakkoliv neznecisténé, suché, hygienicky nezavadné
apod.), pokud mozno v plvodnim nebo odpovidajicim nahradnim obalu, vhodném pro transport zboZi (pozor — strecova folie v tenké
vrstvé neni povazovana za vhodny obal pro transport!). V pfipadé, Ze reklamovana pomdcka bude hygienicky zavadna (znecisténa, mokra,
zapachajici atd.), bude reklamace prerusena do doby, neZ kupujici odstrani hygienickou zavadnost s tim, Ze tato skutecnost bude
vyznacena v reklamacnim protokolu. Pokud vsak kupujici nedoda k reklamaci hygienicky nezavadnou pomdacku, ani do 1 mésice ode dne
preruseni reklamace, povazuje se reklamace za ukoncenou pro jeji neddvodnost.

Posledni revize tohoto dokumentu: 22.11.2024, rev. 1, jazykova verze CZ
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